
 

Услуга «Комфортная ставка»  

Услуга предоставляется для заемщиков Банка, получивших соответствующее предложение при выборе условий 
заключения договора по нецелевым потребительским кредитам и целевым потребительским кредитам на 
погашение задолженности перед иными кредиторами и / или перед Банком с возможностью получения 
дополнительной суммы 

1. Описание услуги Услуга «Комфортная ставка» (далее – Услуга) - дополнительная 
услуга, предоставляемая Банком и позволяющая уменьшить размер 
процентной ставки и ежемесячного платежа по кредиту на 
плановый срок кредита относительно размера процентной ставки и 
платежа по кредиту на сопоставимых условиях без подключения 
услуги 

                 Стоимость и условия 
2. Сколько раз можно 

воспользоваться Услугой 
Один раз с подключением Услуги при заключении договора 
потребительского кредита 

3. Начало использования В день заключения кредитного договора 
4. Оплата Услуги Единовременно в момент оказания Услуги за счет собственных 

средств Заемщика либо кредитных средств путем включения 
стоимости Услуги в сумму кредита 

5. Момент оказания Услуги Услуга считается оказанной в момент снижения процентной ставки 
по кредитному договору и применения при формировании графика 
платежей 

6. Размер снижения 
процентной ставки по 
кредитному договору 

Снижение на 13 - 15 процентных пунктов с учётом предложения 
Банка (в зависимости от суммы кредита, процентной ставки без 
оформления Услуги и продукта по предоставлению 
потребительского кредита) 

7. Стоимость Услуги 0,38% от общей суммы кредита в месяц 
8. Отказ от услуги и возврат 

денежных средств 
Отключение Услуги и возврат денежных средств за Услугу в полном 
объеме возможен в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты 
заключения кредитного договора.  
Способ отключения – через ДБО в личном кабинете, при обращении 
в офис Банка, в контакт-центр Банка. 
При отключении Услуги процентная ставка, предусмотренная 
договором при отсутствии Услуги / при отключении Услуги, 
применяется с даты заключения договора.  
При применении указанной процентной ставки пересчитывается 
ежемесячный платёж, срок возврата кредита увеличивается 
соразмерно количеству и новому размеру ежемесячных 
аннуитетных платежей, остатка основного долга и оставшегося 
срока действия кредитного договора. 
Возврат денежных средств за Услугу при отказе по истечении 30 
(тридцати) календарных дней с даты заключения договора (в том 
числе при досрочном погашении кредита) не осуществляется. 
Стоимость услуги не подлежит пересчету в случае полного 
досрочного или частично-досрочного погашения кредита. 


